Sistema de Diligéncia
Devida (DDS)
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1. Objectivo

Estabelecer procedimentos, orientacGes e responsabilidades para evitar a aquisicdo de matéria-
prima proveniente de Origens Controversas e de Fontes Inaceitaveis.

2. Norma de Referéncia

3. Termos e Definicdes

_ Indicagdo informativa sobre determinadas caracteristicas de um produto.

_ Caracteristicas do lugar de onde a matéria — prima provém.

o madeira explorada ilegalmente;

o madeira explorada em violagao de direitos tradicionais e humanos;

o madeira oriunda de florestas nas quais altos valores de conservagdo estejam
ameacados por atividades de gestao florestal;

o madeira oriunda de florestas convertidas em planta¢ées e uso nao-florestal;

o madeira de florestas nas quais arvores geneticamente modificadas sejam
plantadas;

o material vegetal de florestas naturais, pantanos ou turfeiras.

_ Material para o qual o risco de provir de origens controversas foi

minimizado através da implementacao do sistema de diligéncia devida.

a) Nao cumprem a legislacdo local, nacional ou internacional, em particular as que se
relacionam com as seguintes areas:

= operagdes florestais e de exploragdo, incluindo conversao de florestas em outros usos;
gestdo de dreas classificadas de elevados valores ambientais e culturais;

= espécies protegidas e ameacgadas, incluindo os requisitos da CITES;

questdes laborais e de saude relacionadas com os trabalhadores florestais;

direitos de posse, propriedade e utilizacdo dos povos indigenas;
pagamento de impostos e taxas.

b) Utilizagdo de organismos geneticamente modificados,

¢) Conversdo de florestas para outro tipo de vegetacdo, incluindo conversao de florestas
primarias em plantac¢des florestais.
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Sistema de Diligéncia Devida (DDS) — Um conjunto de procedimentos e medidas,
nomeadamente de recolha de informacdo, avaliacdo de riscos e mitigacdo de riscos, para
cumprir a diligéncia devida.

Grupo de Produto:|Conjunto de produtos fabricados ou comercializados a partir de um processo
especifico, o qual é abrangido pela cadeia de responsabilidade.

4. Enquadramento

A Martos produz paletes de madeira e a Omnipellets produz pellets de madeira a partir dos
residuos provenientes da producdo de paletes da Martos. A base de abastecimento é
maioritariamente Portugal Continental, mas também pode incluir Espanha.

A Martos adquire maioritariamente madeira em rolo para seu processo industrial, podendo
também adquirir madeira serrada, estando todos os fornecedores cadastrados na base de dados
da empresa.

As entradas de material de base florestal para os grupos de produto abrangidos pela Cadeia de
Responsabilidade para os quais o método das percentagens é aplicado, restringem-se as
compras feitas a fornecedores portugueses e espanhdis, os quais entregam exclusivamente
material diretamente dos proprietarios florestais de Portugal e Espanha.

Os grupos de produtos estdao definidos no documento doc6_Grupos de Produtos Certificados,
com as especificacles, categorias dos materiais usados, tipos de produtos, alegacées, espécies
e métodos de Controlo.

Os fornecedores e subfornecedores de madeira em rolo ndo certificada estdo definidos no
documento docll_Lista de Fornecedores e Sub-Fornecedores de matéria-prima ndo
certificada, com o nome, nimero de fornecedor (de acordo com o programa informatico),
morada, contactos e/ou outros elementos considerados relevantes. Este documento é
atualizado regularmente consoante a realidade de abastecimentos das empresas.

O Sistema de Diligéncia Devida (DDS) estabelecido neste documento aplica-se aos seguintes
grupos de produtos:

=  Madeira de Construgao
= Madeira Serrada

= Madeira de Embalagem
= Paletes

= Madeira em Rolo

= Estilhas

= (Casca de Pinho

= Serrim
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= Pellets de madeira

A organizagdo deve implementar o sistema DDS em quatro passos, relativos a:

= Avaliagao do risco;

5. Recolha de Informacao

O DDS é baseado na informagao fornecida pelo fornecedor. A organizagdo deve ter acesso as
seguintes informacdes:

e Aidentificacdo do material/produto, incluindo o seu nome comercial e tipo;

e Aidentificacdo da(s) espécie(s) de arvore(s) incluida(s) no material/ produto pelo seu
nome comum e/ou o seu nome cientifico, se aplicavel;

e O pais de extracdo do material e, quando aplicavel, regides subnacionais e/ou
concessdo de extracgdo.

A organizacdo deve garantir que, a mesma, o 6rgdo certificador e os “Assurance Services

International” tém acesso a evidéncias que vdao de acordo com os requisitos das normas,
incluindo o acesso a documentos, locais, informacGes de fornecedores e subfornecedores e,

sede dos fornecedores, quando relevante.

6. Avaliacdo de Risco

A avaliagdo de risco resulta na classificagdo dos abastecimentos na categoria de “significativo”

ou “baixo risco”. Apenas os abastecimentos que representem “baixo risco” estdo autorizados a
ser utilizados como material de entrada na Cadeia de Responsabilidade.
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A avaliagdo de risco da organiza¢do deve ser realizada com base na avaliagao da:

e probabilidade com que as atividades definidas segundo o termo “origens controversas”
ou “fontes inaceitaveis” ocorrem no pais/regido de abastecimento, ou para as espécies
de arvores de abastecimento (de agora em diante referida como a probabilidade ao
nivel da origem) e;

e probabilidade que a cadeia de abastecimento ndo seja capaz de identificar uma
potencial origem controversa de abastecimento (de agora em diante referida como a
probabilidade ao nivel da cadeia de abastecimento).

O risco é determinado com base na combinacdo da probabilidade ao nivel da origem e da
probabilidade ao nivel da cadeia de abastecimento, de forma a classificar todos os
abastecimentos como de risco “significativo” quando um ou ambos os niveis sdo avaliados como
sendo de alta probabilidade.

A classificacdo da probabilidade ao nivel da origem deve ser “alta” para todos os fornecimentos
em que qualquer dos indicadores estabelecidos na norma PEFC ST 2002:2013 Second Edition:
Chain of Custody of Forest Based Products — Requirements e na norma FSC-STD-40-005-V3-1:
Requirements for Sourcing FSC Controlled Wood se aplicam.

Os indice de Percecdo da Corrupcdo (Corruption Perception Index - CPl) em 2021 para Portugal
e Espanha apresentado pela Transparency International (Tl) é de 62 e 61, respetivamente,
valores acima de 50, o que significa que estes dois paises ndo tém problemas sérios de
corrupgao.

Nao ha referéncias a Portugal e Espanha no sentido de serem paises com baixo nivel de aplicacdo
de politicas florestais e legisla¢cdo, nas seguintes fontes:

Newsletter FLEGT do Banco Mundial (http://go.worldbank.org/);

Chatham House, sediada no Reino Unido, (www.illegal-logging.info);

= Environmental Investigation Agency (www.eiainternational.org);

Global Witness (www.globalwitness.org).

Adicionalmente, o FSC National Risk Assessment para Portugal (FSC-NRA-PT V1-0, de
11/09/2018), desenvolvido em conformidade com o procedimento FSC-PRO-60-002 V3-0, refere
que a madeira proveniente do Territério Nacional é classificada como de “baixo risco”. E, o FSC
National Risk Assessment para Espanha (FSC-NRA-ES V1-1, de 11/09/2018), desenvolvido de
acordo o Procedimento FSC-PRO-60-002 V3-0, refere que a madeira proveniente de Espanha é
classificada como de “baixo risco”.
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Portanto, no atual contexto das empresas, nenhum dos indicadores se aplica e, conjugando com
o FSC NRA para Portugal e Espanha, a classificacdo do risco é “baixo risco”.

6.2. Probabilidade ao Nivel da Cadeia de Abastecimento

A classificagdo da probabilidade ao nivel da origem deve ser “baixa” na origem e na cadeia de
abastecimentos (risco desprezivel) quando nenhum dos indicadores estabelecidos na norma
PEFC ST 2002:2013 Second Edition: Chain of Custody of Forest Based Products — Requirements
e na norma FSC-STD-40-005-V3-1: Requirements for Sourcing FSC Controlled Wood se aplicam.
As empresas tém os seus abastecimentos suportados por documentacgdo verificavel que
identifica claramente todos os fornecedores na cadeia de abastecimento, unidade de gestdo
florestal da origem do abastecimento e garante evidéncias suficientes do cumprimento com os
requisitos legais.

As empresas tém um mecanismo de Confirmagdo de origem (Ver Manual da CdR), onde
mensalmente, o Responsavel da CdR seleciona no minimo um fornecimento de rolaria ndo
certificada para comprovar a autenticidade da documentagdo com respeito a identificagao do
local de origem.

As empresas contam ainda com um mecanismo para tratar as reclamagdes recebidas,
relacionadas com o ambito do seu Sistema de Gestdo da Cadeia de Responsabilidade, com
especial atengdo aquelas relacionadas as entregas de madeira ndo certificada (Ver Manual da
CdR).

Portanto, a classificagdo do risco é “desprezivel” (“baixo risco”).

6.3. Conclusao

Baseado na combinacdo da probabilidade ao nivel do pais/regido e da probabilidade ao nivel da
cadeia de abastecimento, a avalia¢do resulta na classificagdo dos abastecimentos na categoria
de “baixo risco”.
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Caso as empresas passem a abastecer-se de fornecedores de outros paises, e/ou recebam
reiteradas reclamacdes relacionadas as entregas de madeira ndo certificada com comprovacao
de incumprimento de algum requisito relacionado com o controlo da madeira fornecida como
nao certificada, considerando as “origens controversas” e “fontes inaceitdveis”, o Responsavel
da CdR deve fazer uma nova avaliagao de risco.

7. Comentarios ou Reclamag¢des Comprovadas

A organizacdo deve assegurar que preocupacdes fundamentadas fornecidas por uma terceira
parte sobre a conformidade do fornecedor com os requisitos legais e outros aspetos
relacionados com origens controversas ou fontes inaceitdveis, sdo prontamente investigadas e,
se validadas, tém como resultado a (re)avaliagdo dos riscos associados com os abastecimentos
em questao.

No caso de existirem preocupacbes fundamentadas, o material originalmente excluido da
avaliagdo de riscos deve ser submetido a uma avaliagdo de risco.

O Responsavel da CdR é o responsdavel por receber e tratar qualquer reclamagdo recebida,
assegurando o devido registo das mesmas.

O tratamento das reclamacdes deve de ser efetuado em conformidade com o ponto 14 do
Manual CdR.

8. Gestdo de Abastecimento de Risco Significativo

Caso nova avaliacdo de risco seja feita e a classificacdo resulte em risco “significativo”, o
Responsavel da CdR deve solicitar informagdes adicionais e evidéncias ao fornecedor que, se
possivel, permitam a organizacado classificar o abastecimento de baixo risco. O fornecedor deve
garantir que:

= |ra fornecer a organizagdo as informagGes necessdrias para identificar a(s) unidade (s) de
gestdo florestal de matéria-prima e toda a cadeia de abastecimento relativa ao
abastecimento de risco “significativo”;

= |rd permitir que a organizagao realize uma inspe¢do de segunda ou terceira partes a sua
operagcdo, bem como as operacbes dos fornecedores anteriores na cadeia (Auto -
Declaragdo do fornecedor);

= |dentificacdo de toda a cadeia de abastecimento e unidade (s) de gestdo florestal que esteve
na origem do material de abastecimento;

= |nspegdo no local ou revisdo da documentagdo, quando a mesma proporcionar confianca
suficiente na origem do material em origens ndo controversas ou de fontes inaceitdveis;

= Medidas corretivas e preventivas.
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9. Revisao do Sistema de Diligéncia Devida

A organizacao deve rever e, se necessario, reformular o seu DDS pelo menos uma vez por ano
ou, quando ocorram mudangas que afetem a relevancia, eficacia ou adequag¢do do mesmo a
realidade.

A organizacdo deve realizar uma auditoria interna ao seu DDS pelo menos anualmente de forma
a garantir a sua correta implementagao. Deve documentar o ambito, datas e os intervenientes
na auditoria interna.

A organizacdo deve registar todos os casos em que o seu DDS tenha sido considerado ineficaz
durante a auditoria interna e deve garantir que todos as questGes consideradas relevantes sao
tratadas e corrigidas num espaco de 12 meses desde a sua detecao.
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